AEM

JAK SPRAVNE
ZDOKUMENTOVAT DUM

Jednoduchy priivodce videem, fotografiemi a dokumenty
pro pfedbézné posouzeni stavu domu a planovani rekonstrukce

Vv s

To nejdileZitéjsi
Nemusite znat stavebni ndzvoslovi ani uréovat pficinu zavady. Dim pouze bezpecéné ukaZte a vlastnimi
slovy popiste, co vidite, co vas trapi a co chcete zmeénit.
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RYCHLY START

Cely postup v péti krocich

1 2 3 4 5

PRIPRAVTE NAHRAJTE MLUVTE DOPLNTE ODESLETE
TELEFON VIDEO PRI NATACENI FOTOGRAFIE PODKLADY

e Otfete objektiv, uvolnéte misto v telefonu a zapnéte bézné video v rozliseni 1080p.
» Natocte diim zvenku, kazdé podlaZi a bezpe¢né pristupné technické prostory.

e P¥i nataCeni vzdy feknéte, kde jste, a stru¢né komentujte to, co ukazujete.

e Samostatné vyfotte zavady, vyrobni Stitky zafizeni a nalezené dokumenty.

» Predejte AEM plvodni soubory a kratce popiste cile rekonstrukce.

01 02 03 04

DUM ZVENKU KAZDE PODLAZI TECHNIKA DETAILY
ulice - fasady - pozemek mistnosti - okna - problémy vytapéni - voda - elektfina zavady - Stitky - dokumenty

Nemusi to byt dokonalé
Pokud je ¢ast domu nepfistupna nebo na néco zapomenete, odeslete i tak vSe, co mate. AEM podklady
nejprve zkontroluje a nasledné si jednim souhrnnym pozadavkem vyzada pouze to, co skutecné chybi.

Bezpecnost

Natacejte pouze z bézné pristupnych a bezpeénych mist. Kvili zabéru nevstupujte na stfechu, neodkryvejte
konstrukce a nerozebirejte zadné zafizeni.
» nedotykejte se vodi¢li a nesnimejte kryty rozvadéca, kotld, Gerpadel ani plynovych zafizent;
e nevstupujte do zatopenych, zakoufenych, nestabilnich nebo Spatné vétranych prostor;
e nepouzivejte zebrik, pokud si nejste zcela jisti;
e pfi zdpachu plynu, koufi, jiskfeni, silném praskani nebo nebezpecné trhliné nataeni ukoncete a
postupujte jako pfi havarii.

Pravidlo STOP
Jestlize byste kvili zab&ru museli riskovat, nic nenatacéejte. Do videa staci fict: ,Tato ¢ast neni bezpecné
pristupna.”
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n JAK NATACET

Jednoducha pravidla pro video

e drzte telefon vodorovné a pohybujte se pomalu;

e rozsvitte a pokud mozno nenatacejte pfimo proti jasnému oknu;

* nepouzivejte filtry, zrychlené video ani digitalni pfiblizeni;

e u dulezitych detailll se na 3-5 sekund zastavte;

e kdyz se prefeknete, pokracujte — celé video neni tfeba opakovat.

Co pfri nataceni rikat

Na zacatku kaZzdého videa pojmenujte misto, napfiklad: ,dim zvenku, strana se vstupem®, ,pfizemi, kuchyné
nebo ,suterén, kotelna“. Potom béznymi slovy feknéte:
* co se nachazi pfed kamerou;
¢ co funguje normalné a co ve vas vyvolava pochybnosti;
e kdy se problém objevil a zda se méni po desti, v zimé nebo pfi zapnuti topent;
e O se jiz opravovalo;
* co chcete zachovat a co naopak zménit.
Priklad
»Toto je kuchyné v pfizemi. V zimé je zde chladno. Pod oknem se nékdy objevi vihkost, zejména po silném

desti. Okno bylo vyménéno asi pred péti lety. Pfi rekonstrukci chceme zachovat polohu kuchyné, ale zlepsit
vytapéni a vétrani.”

Praktické rozdéleni videi

Nemusite natacet jeden dlouhy film. Nejjednodussi je pofidit samostatné video domu zvenku a poté jedno video
pro kazdé podlazi nebo technickou zénu. AEM materidly roztfidi podle obsahu — soubory nemusite
pfejmenovavat ani vytvaret zvlastni slozky.
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n TRASA PROHLIDKY

Video 1 — diim a pozemek zvenku

Zacnéte z ulice nebo pfijezdové cesty, aby byl vidét cely diim a jeho okoli.
Pomalu diim obejdéte po bezpecné pristupné trase a ukazte viechny fasady a rohy.
Ukazte okna, dvere, sokl, balkony, okapy a stfechu ze zemé.

Zachytte sklon pozemku, opérné stény, pfijezd, Sachty a venkovni zafizeni.

o M w D E

Zastavte se u viditelnych trhlin, vihkosti, poSkozeni a mist, ktera chcete zménit.

Video 2 a dalsi — kazdé podlazi

Zacnéte u vstupu nebo schodisté a pojmenujte podlazi.
Prochéazejte mistnosti jednim smérem a nepfeskakujte mezi nimi.
V kazdé mistnosti nejprve ukazte celek, potom stény, strop, podlahu, okna a dvere.

Ukazte radiatory, vétraci mrizky, klimatizace a viditelné rozvody.

Ea A

5. Popiste chlad, prehfivani, vihkost, zapach, hluk, zatékani nebo jiné nepohodli.

Mala mistnost
Postavte se do dvefi, pomalu vedte kameru zleva doprava a nasledné ukazte strop, podlahu a okno. To
Uplné staci.
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n TECHNICKE SYSTEMY

Technické prostory a zarizeni

Zafizeni ukazujte pouze zvenku a v b&Zném provoznim stavu. Kv(li natageni nic neotevirejte, neprepineijte ani
nevypinejte.

e zdroj vytapéni: kotel, tepelné Cerpadlo, kamna nebo jiné zafizent;

» zasobnik teplé vody nebo jiny zplisob ohfevu vody;

e radiatory, rozdélovace podlahového topeni a pfistupné potrubi;

e pfivod vody, filtry, Cerpadla a pfistupné Casti kanalizace;

 elektricky rozvadéc pouze se zavienymi ochrannymi prvky;

e vétrani, rekuperace, digestore, klimatizace a venkovni jednotky;

e plynomér a bezpecné viditelna ¢ast komina;

» fotovoltaika, baterie, stfida¢ a nabijeCka elektromobilu, pokud jsou instalovany.

U kazdého hlavniho zafizeni

1. Natocte celkovy pohled a prostor kolem zafizeni.
Vyfotte vyrobni Stitek zblizka tak, aby byl text Citelny.
Ukazte bézny displej, pokud je viditelny bez otevieni krytu.

Pokud vas znepokojuje hluk nebo vibrace, nato¢te 20-30 sekund béZného provozu.

o~ wN

Reknéte, kdy bylo zafizeni instalovano, jak se servisuje a jaké problémy jste zaznamenali.

Suterén, puda a stfecha

Natacejte pouze osvétlena a bezpecné pristupna mista. Stfechu staci ukazat ze zemé, z okna nebo z jiné
bezpecné pozice. Je-li plida Gi suterén nebezpeény, feknéte to do videa a tuto ¢ast vynechte.
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n FOTOGRAFIE A DOKUMENTY

Kdy poridit samostatnou fotografii

Video je zakladem. Fotografie slouZi jako dopIinék tam, kde je dileZity ostry detail.

Viditelna zavada

1.

2
3.
4

Poridte celkovy snimek, aby bylo zfejmé, kde se misto nachazi.
Pofidte detail trhliny, skvrny, zatékani nebo poskozeni.
Je-li to bezpec€né, zopakujte detail s pravitkem nebo metrem vedle zavady.

Neurcujte pricinu. Pouze Feknéte, co je vidét a kdy se problém projevuje.

Vyrobni stitek nebo dokument

drZte telefon rovné a vyhnéte se odlesklm;

hned zkontrolujte, zda je drobny text Citelny;

vyfotte cely list a poté zvlast dllezity detail;

vicestrankovy dokument fotte postupné ve spravném poradi.

Jaké dokumenty predat

Predejte vSe, co se podafrilo najit. | staré nebo neupiné dokumenty mohou byt uzitené. Pfed prvnim kontaktem
s AEM nemusite dohledavat podklady, které momentalné nemate.

vykresy domu, projektovou dokumentaci, povoleni a informace o pfestavbach;
prikaz energetické naro¢nosti budovy, pokud existuje;

vyucétovani nebo prehled spotieby elektfiny, plynu a paliva priblizné za 12 mésicd;
navody, technické listy a posledni servisni zaznamy zafizent;

faktury, smlouvy a fotografie pfedchozich oprav;

nacrty a priklady toho, jak by mél diim po rekonstrukci vypadat.
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n CILE A PREDANI

Co nam fict o planované rekonstrukci

AEM potfebuje znat nejen soucasny stav domu, ale také vas cil. Odpovézte struéné — pisemné nebo v jedné
hlasové poznamce.

¢ kdo a jak bude diim po rekonstrukci uZivat;

e které problémy je nutné vyresit;

e co byste chtéli zlepsit, pokud to rozpocet dovoli;

* co se nesmi zménit nebo co je dllezité zachovat;

» zda potfebujete novou dispozici, pfistavbu, dalSi pokoj nebo samostatnou bytovou jednotku;

 jakou Uroven komfortu a provoznich nakladd oCekavate;

e jaké rozmezi rozpocCtu a jaky termin povazujete za pfijatelné;

e zda bude mozné b&hem praci v domé bydlet.

Jak podklady predat

1. UloZte plivodni videa a fotografie bez Gprav a snizeni kvality.

2. Nahrajte je prostfednictvim dohodnutého kanalu AEM. Velky soubor podkladll neposilejte pies b&Znou
komunikacni aplikaci, ktera mdize sniZzit kvalitu.

3. Pridejte dostupné dokumenty a kratkou hlasovou poznamku o cilech rekonstrukce.
4. Uvedte, které ¢asti domu se nepodafilo natocit a proc.

5. Plvodni soubory nemazte, dokud AEM nepotvrdi, Ze byly doruceny a Ize je otevrit.

Ochrana soukromi
Pokud mozno nenatacejte osobni dokumenty, hesla, kédy alarmu, klice zblizka, cennosti ani obliceje déti.
Pokud se podobné ldaje dostanou do zabéru, upozornéte na to AEM.

Co udéla AEM

AEM zkontroluje Gplnost a kvalitu podkladd, propoji videa, fotografie a dokumenty, rozlisi potvrzené a
nepotvrzené informace, pfipravi jeden souhrnny pozadavek na doplnéni a nasledné predbézné vyhodnoti
stav domu a mozné sméry rekonstrukce.

AEM - str. 7



KONTROLA PRED ODESLANIM

Rychly kontrolni seznam

D{m je zachycen zvenku ze v3ech bezpeéné pristupnych stran
Existuje video kazdého podlazi a hlavnich mistnosti

Je ukazan suterén a pdda, nebo je vysvétleno, pro¢ nejsou pfistupné
Je zachyceno hlavni vytapéni a dalSi technicka zafizeni

Vyrobni Stitky jsou Citelné na samostatnych fotografiich

Hlavni zavady jsou zachyceny v celku i v detailu

Jsou priloZeny nalezené vykresy a technické dokumenty

Jsou pfiloZzeny Gdaje o spotfebé energie, pokud jsou dostupné

Jsou popsany cile, priority, rozpoctové rozmezi a pozadovany termin
Jsou uvedeny ¢asti domu, které se nepodafilo natocit

Ooo0ooooogoooao

Soubory nebyly zkomprimovany komunikacni aplikaci

|

Plvodni soubory jsou uloZeny do potvrzeni AEM

Minimum pro zahajeni

Pokud mate malo Casu, staci video domu zvenku, jedno video kazdého podlazi, video zdroje vytapeéni,
fotografie hlavnich zavad a kratké vysvétleni zamyslené rekonstrukce. Po kontrole AEM sdéli, co je vhodné
doplnit.

Kratky dotaznik vlastnika

Adresa domu:

Hlavni problémy domu:

Co je nutné zménit:

Co byste chtéli zmeénit:

Co je dilezité zachovat:

Jak bude ddim po rekonstrukci vyuZivan:

Orientac¢ni rozpoc€tové rozmezi:

Pozadovany termin:

Lze béhem praci v domé bydlet:

Které Casti se nepodafilo natocit:

Omezeni predbézného posouzeni

Podklady vlastnika umoZni diim pfedbézné posoudit na dalku a naplanovat dalsi postup. Nenahrazuji viak
odborné priizkumy skrytych konstrukci, elektroinstalace, plynu, komind ani systém( vyZadujicich opravnéni
nebo specialni méreni.
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